
Research Services Group ١

  
������ ���	
�������� ���	
��  

  
  

��/�/����  

  
  

 �����������	
� ���
�� ���
� �� ��
�	
�  

        

� �

                   


	�א�����א���

	�א����؛���
� �

 �������	
 ���
���� ���� ������/�/����  
  
   ��� �� !
"� #�
$�%� &�' ()��*+%� , (��-./� 01�2 )3� )�� 456 7�� �8�� (#���6 9�3� �*+�:�  ����
 ;�6 �<	:�0��%� )��.	=� 

�*	
��<= �*��% .�?�%� )�.:@� A�� B�:	� C �
"��0�D�� E�F�� B�:	� �GHI (J )K��:=� II�*D�K . (LI�%� M��N%� O���<	:� �PJ�?� 0( 
#���6 )3� )��QR �S(  9����T� ;�6 )��UN:%� V W%�	�*U� . �X+%� Y�/� (�� !
� #�
I$� &
 Z.:� C )����T� [��%�� ����
 \6

)��UN:%� 9����T�� ]�	^ J�?�%� 7�� �=�_ (`��6 ��U� �P ab%� 45:%� .  
   �
� )� !
"� )
�?�%� �S��  �*� )-�N=� 9����% ;�6� �?��  �S�I1 , .:� ):_��	=� )�
�?�%� 9�3�N%� c  &<�< W%� d�� &
 B

%�I e�fg�U�%#�F�
�+6 �X6"� )��	N=� )3�N%� J�?��% 7�h� (� �Y�/	 )-�N=� 9����% ;�6� �?��  . 0���� 0!Q  #��i� j�+SI
d%k \
 `:+= �l m���%� e�fg�U�% \UV E��.Ng )���P #��i�I (d%b� n8� �
 �kH �*�:� `+UV )XDo=��p q
 ��  �kH CH�1�g �bSI (E��D� .

c��_ rPI �:� J�?��% )��UN:%� 0��%� \
 0�bD )����T� sI�%� cX� (d%b%I  \
 \6 �*�P��, )��t ubv� �N
c? B�:	� t [�v� ng��
)����T� 9�Po:%� \
   .  

     )��U� )
��
 j�+Sw�x� s��%�� y	 `	�CI #�*	gH c.P ����H z�F� {�� ����1 ���� J�?�%� m��� �� |��=� \
 .B3+=� �
�  ab%�
)
��=� ubS `�%H �+	N� � �*�{�� 7� (I(1�*:
 !8 cU@� s�.
 !8 �:%� a��%�� CI e�fg�U%�� C(m d%b%I �h� �� |��=� \
  }H �<:�

H�~	
� cX� (�
�D �
 z��
x� )��UN:%� `��3�
 m � `��:P��I `%�
7�� `?��  ����	%�di I� )<� a� \
 . �	:� C {�� 7�h� (�:=� d%b�I
 )3�6�� �kH `g" (E���� #���V #Oi o� z�F� �� 1�`:+ d%b� m���%� \
E�g�g�P ( .  
   
 o%� s��� �
�)�
�?�%� 9�3�N%� s�D OS�+	p ����1�� o  , E��� nN	 H ab%�( )���*<��I )�_���V�%� p  E�-K�I E��
� c�� ���

E��D�I :)-�N=� 9����% ;�6� �?��  `	3�N% O !
� J�?� m��~	
H �K cv�	� \% � ��� 7�� .�P e�fg�U%��  `	3�
 m�~	N�% &3�
�h� (�g�S�i �
 nN� \U% ():P��%� �:� s��
"�01�6 m��~	
�� ��P &K�� W%� )3�N%� rN�% � .  



Research Services Group ٢

   {�.% ).N+%�� )�U@=� �
�(&.3%�� ( O*�  M��:%� , �S��DH (E�:
 �� , �	*.� ;�6 z��^ `g���	Ng�f�� , )�g�Q%�I .� ��91�  ����S
������ ��/	
H }H  ���� 1���
u�.	g�% )	�C )���� O !
"� . kH �����<:%�� )3.��
 �
H 9��D�%�9 ��)���  �
HI (�D�N=� \�bS ;�6

�:	
H ;�6 c<:�10 ��@	g�% �:	N� ��� I� ��@	g�� �:� O:�.3%� �*:KI. �%��I (d�	� C 0�-�	=� 9��C }H_��	DH ()�?�+Q	
H )��1� E�
�%� \
 E�����D E��5����	
H����=�I ���� ()��%� 9�� . ���\UV  �
 0��%�� "� 9���%� 7�� CH (01I�2 )
�� &
 c
�:	�% a�+� )
4	�
 )� !


1�6 j�+S J�%IE� )�3+=� , �S�@+% 1�+�� \
 � � .  
   ����H , c<	2 9���<6 ��N
 0�-�	=� 9��C�%� `���� �<  .0�-�	=� 9��C�%� u��.� E���i 0�I�F%�� ��U� C �P j�+S s�	�%�� p 

�*.+� 0�-�	=� 9��C��% \UV C )
�� B�v �I��	� �P ���g������ .bSI1�� \% �  �GHI (���	=� c��F%� a�%� O_��	D�� ��/	
H }� A��
�	<�
 E�F�� )��-.%� 9���%�I ��� �o
 \
 `� ex� C E�#4� .9��C�%�� �	=� cU� O
�� \<  ��U	
 0�-M��I�  ()%I�3%� ;�6 `��
I�N


#����� &
 ��_��	DH ):F� ;�6 .c  &<� 3.��=� )� !
"� 9���%�)  9�<*R , 9���%� \
 �	V Av+�� 1o� �DI (�� ��U�
 ��:%� OP� 
)�g�� A�� [��% `�6��/
 ;�6 E�D�	�
 .  

   )�5����	
�� {�� )�U@
 OS ubS p )-�N=� 9����% ;�6� �?��  u�I�% EoUi O3:� W%� )�U@=� . )��%� `���P c  (E���<6 (m4%� �P �*�
���� .��� �o
 OS )�_��	D�� `����� A�� )��-.%�I . , z�D }� �<*.-
 � �
 �kHI����H O !
"� ���	D�� �-�
 d%k 7�h� (  \


z�.Ug�� ;�6 [�v� )?��_ 9C�D . 0�-�	=� 9��C�%��  rN�%�S�DI ����H &
 )
�� 1��I ��	� \
(  kH d%k ;�6 9�/� �� ����H ;�6
E�F�� .�UN6 )*���
 j�+S ��U�
 `gx� ��	:g C \ I j�+S �x I ¡��3%� �*3�3¢ &F� �� 0�-�	=� 9��C�%� ;�6 7�� CH (����H &
 )�

c/-	
 )*���
 .  
   d%b  #���6 )3� `+U% )-�N=� 9����% ;�6� �?�P �S {�� 7�h� (d%b�I . �
"� (`:P�= )�
��N%� 4 ��=�I n�%�
"� cS�� �% �-�

� (`�:� `g�U
h� ab%� `gh ��=� }� ��	�� cX�
)�I�+%� )-�
"� m��~	
H �I1 \
 �:
 ak Y�S a� B��-	% )��3=� )��UN:%� 1� . 7�� CH
����H ����+�
 �I�5	� `	�U@
. �x	%�� J�?�%� 0��P c:5�
 )��%� 9���%� }� ���	��� ��:%� 1��	
H ;�6 £��D"�� !�0�@� ¤:F� .

o
 YbP ;�6 m���
 ��  �kH `gh� (d%k }� )��K��� )
�� , a��� `DrN�% &���� Y�
 ����H ;�6 1���=� AfF%� c  7�h� ()�g���H 
IsI4�(  �I1 \
 )����I )��-.%� 9���%� m��~	
H 7�� �<  (0���	
 )��� 0�P \
 j�+S J�% kH (E��5����	
H 04��6 0�-�	=� 9��C�%��

)��%� 9���%� E�¥�D ��U� \%)
��� Y��S"� ¦:� B��w ;�6 \��1�P �g�U�
 �<�� �8� ( .  
   �*��% s�§ C Z�D ��U
 }� r�v1 0�-�	=� 9��C�%��( E�.����( 0�I�+<�% .!.:	�% c< "� �:=�� #���6 )3� |./� ��� J�?�%�� . �bSI

[�P ([���% )¨�� 0b��g |	�� � W%�I (E����w )�g�Q%� A��%�\U�  %���P rg� �
�+6 0�-�	=� 9��C�%� a�-	% 0�:	N
 ��U)gI�=� d�	� � 
)���U%� . �
� [��%� [�DHW%�  9���ubS )¨��%� 0b��g m��~	
h� O*� ���-	%�� ��
I� .  

    c.P `��6 rg�  ab%� ��.%� �:� � ��
I� 7�H©� 9��+
 . ���N� ;�6 �1�P ():���=� �1�:=�I )P�3%� ��:
� `�b8 ab%� �S1�/	Ph�
E��%�
 �l #���%�I )�1�=� `��
�4	%H .�%� r��	gHI)������ �Q � )�
I� )%I1 }� )P�-N=� )������N%� ).��� 9���ªI ����� \
 #Oi ���  \
 )%I :

)%�.�
 �S�� �I�i cX� \U%I )¨�T� )�U�=� c.�� ()�:<P ()��3�
 .�<  ��:�  ��
I� B��N%� «����N%� 1�w�� , �Sk��g M�3g ���w
�*@�� #��DH 01�6HI .  

   Q=� c�.
 ;�:�)�
I� 0�?�_ r��_� (s�( E��v�
( I ()����� )��P ;�6 E�vI��¨(�/P !8 m� �/P \6 #��
 �h� ¬I��/%�  ��5�+� 
�� �8�%�� ��  d%k ­:�( ��K��I( ������� }� 0��iHp =� 0�-�	=� 9��C�%� #���D�/=� u�� \�1I1�%� !8I ����®  , )�
I�%�

)�3+=�p �% ��
I� 7�x� J�GHI (&K�%�� 0��:
 !8 A�� OS d%k 9��	vH �
 �kH a�UN6 c<6 k�¢� 0�:	N
 . ��  ¬I��/%� 7�� �< 



Research Services Group ٣

c<	�� �S1�I 0�-�	=� 9��C�%� �x@� �<	*
 I� ���P !8 eI�%� 7�x� ������� }� )-K�I )%�
� . ������� c:� d%k �� �� CI
Y�T� \
 ������ .  

   4� eI�%� m�PI )-�N
 ���� 9�-
�  #�+.% A3v \6 ��+�6� �P ����+U%� ��  �
�:� L�<@%� n3�%� )�3+
 , �-.%� rw �*<�6 ¯�
x��
 J�
x�I \
 )��<:%� u��=� , �3+� Z�D% ��� )�3+
 , c<:�"s�<@%� ;/P� ."eI�%� \�6�I \6  m�Xg #�@gH s��� a�� ¯��1

��©±p PI �SIw ab%� rP�%� , c��3%�� J�% r"� ubS `�� c/��
 .g� A3v \6 E�F�� eI�%� \�6� �< @ �UwI 01��P m�Xg #�
 ­
4%� ��_�� J�g , ����)��©±(9��?�3%� r�7�DI ( [�=� )���3%� )�
I�%� M�� ¡1��� A��� M�i EC�¨I  OSI (m��8 )�3+
 }�

� !
� )��� 0�6�P�*K��	6� )6�N� )� !
"� 9o���=� ¯oPh� n.N� �´ ()
�S ) .q� ��  �
 )�3+
 cv�1 r��D �<  0�f� ��� ;�6 |�3/
 µ%�GIUK )�gC \��8 p goN�H� p 0�-�	=� )U�<=�(��+�	U
H ,I O¶I�+%� cD�N%� s�_ ;�6 )���� 9�6���%� 4�	
H �´ ( .  
   � (0���H �Q "�I �S"� �
"� �
� 9��k�P �
�~	N
 (O !
"� cD�N%� s�_ ;�6 (ON�_"� , �����I1 Y�+�	
H \6 ��+�6� ��� �*

 )�5����	
�� c��+�%�"Black Jack "I  µ%�"Bear"  c<-	%� 0���@%�I O
I�%� s�3
"� , 01���=� )V��%�)s�4� C ����	%�  c<:�
 0�-�	=� 9��C�%� ®�/% s�_ ;�6"OP�@%� cD�N%� .("� z��� sovI ub*  9���I1 rg�  (01��.%Y�l a��  9���.~	
H b��+�

 )�gI�	U�%HI
I OP�@%� cD�N%� s�_ ;�6 )� !
"� &P��=� |N= )<</
 rg� I (9���iH�	=� 9�#�����I 1�%� \
� ).P��~�� I (0b 
eI�%�( sov � ).�D01��.%� z�� (��3^ � 1I4	�% ���  ,%�n�:� �I1I�:� �� c.P 1�P� ���� �� !
"�(  �kH �
 )�$� !Q=� \
 ��U�
I

�*�K��� ;�6 A�� 9����	
H ;�6 s�/�� ���  \
 n�3	
 ��
I� rg�  d%b� |<N	
 ���  rg�  �kH �
I . �
� E�F�� !Q=� �
"�� m��P �*
)��UN6 9�.���� )�¨��R ��+�/%�I eI�%� 1�+��( E��v�
( �
 ,)�<��PH 9��1�2 M� .��	N� ab%� �x@%�� J�% �bSI )��t `%I�+� n

 `+U% ()f%��J�% )��"� c���%� �
"�� E�F�� .  
   9��?�3%� ubS \
 E�1�6 7�H �	:� )V�P . µ%��"Bear" 1�:� (s�Q=� c�.
 ;�6 (� }� �*���	�(9�+�N<T \U%  µ%� 9��?�_B-52  C W%�

��k�P s�3
" )
�S s�4�)�5����	
�� )� !
"� c��+�%� 9 E�F�� d%b  OS .%� �<:��oN C a��� �	:� E��
� <*
E� �<  , s��� �S  
c?�N
 %� )g��/ (c�Sx	%� 01�6HI)�6�g �Nw  #�F�%�I ��!3%� 9��gI�	U�%HI ()-�
"� 0�P)%�I )<Xg"�I 04*�"� )�gI�	U�%�� c?�
�
0��3=�(  �
Id%k �
 }H .UV #Oi o� \K��	�H` ?�3%� �<6 B�3+
 \
 `��6 #�+.%�InN-� 9�� .  

   )�
I�%� )���� 9���<:�% r��=� ��@+%� 7�H p T� d%b Ia�-.%� ��@	g�% )6�K�=� A3p H (E��?4� (�	:�0��i )�
��
 . ��.:� eI�%��
c���=�� AfF�% )����D )¨�� 0b��g �I��I �Sk��g M�3g cv�1 AfF� OSI 0�-�	=� 9��C�%� \
 &
 2 0�_�ª01I�  �O !
"� 1�%� .U% \

I�%� 7�� I�.��� \
 �Q � �S �R ��
��� e0��i .��* SI (O=�:%� ����	%� ���w 01�6H ��%I�^!8 E�<	D �  �SI a" �:K�vB�:	�  ������

 ;�6Fs�§ a� , )� !
"� )��UN:%� 0��%� )6�� .�I� �� �*+U% ;�6 )�g�� )�=�6 A�� 0��  c<:%�� �*�D I��+S��(  y*+´ cU@�
+
I�X( O=�:%� �S1��	
H \6 .oP��� OP�@%� cD�N%� ;�6 )� !
"� 9��?�3%� ��.� �
�+6 \U% ()��3�I )V�P ��U� �PI ·��	6� ¯

I�%�  9��?�3%�)�
 a��� s�¸� \
 �*�I�v �� �*	����
I �S�+6 ( ���
� £�^ :� �� n¶ (ECI���. a�UN:%� A�3~	%� ��s�-	%  bv"
z�N��� ��
I� .(E��g��  ���� 0�-�	=� 9��C�%�� )gI�
� ( nN-� eI�%� cS�� ���U
h� J�% kH . 9��CI�%� J��U	% �¹� )��� ��H

OP�@%� cD�N%� s�_ ;�6 01���=� )<Xg"� )�6�g �N-	% )����%�p 01��.%� z��� )��� b+
 )�<*
 rg�  )<Xg� OSI .  
    )
�S 0�P �:� � ��
I� 7�x� s��� )� !
"� )
�U�� [�% )��S�� )�K�� j�+SI0����I . \U%I (dU�� �P c?��� �*@�� 7�� |�-¨

k�G ;�6 �~K ��� }� )��� ��N�% eI�%�)�g�Q%� )�=�:%� z��� � . ��HI (E�
�� s�:� ��� }� )����P � ��U�% u���3	� �I$� E��+.
 ;�6
e�
� ���X=�I )¨�T� 9���%� .�§ , E����w (£��"� 9���<6 ���¨��� ��x� I�.� �< ��� \
 B�3� W%� �����/%�I a��� ¯���%� s p 



Research Services Group ٤

��g�  9C�§ OSIE������� (( ���P�# �*�� .
 u��h� c�=� 7�HO
I�%� ���� ����� #�p  �
� �SI m���  `� E�g��D� eI�%�p  �
� `�2 !8 , .
���<	
h� \N-	�I �1�P O
I� ����� .  

   :%� ¯���H 7�H
 , ���4	=� )�
I�%� 9���<B_�+ )%xN
 (0���6 9��+N% �*�S�� ;�6 0�1�P 0�-�	=� 9��C�%� rg�  9��� r.Q� �*N�g  �Q �
0�-�	=� 9��C��% ).N+%�� �Q x� .M��H �I�/�� C eI�%� 7�x� ·��	��� \UVI ��F%� p  rN�% )�K��%� 7�� CHE���� \UV `� |<N� �� 

�~= ��+
"� �33��+_�%� �*+
 \����� cP"� ;�6 (`� �*N�g". 9��+
I 9��+
 �I�
 �
"� m4�	N� kH  c.P0���� )<Xg� �@gI ���3� .
¡1��� (ON�_"� ��8 �N� �¹� ��
��� eI�%� ��  �kh�(  L�<@%� n3�%� )�3+
I) ��5i"� Av s�ºI L�<@%� n3�%� �� ):P��%�

%� � !
" )�%�<@%���
��I�I )�%�<@(� ([�v� 0�
 (�h L��� ���*	%� J�% HI �*� �
 �S�G �S �*� �
  (`+6 ��3	�I x@+� �P ab%� ���*	%�
�SI �
 =� )�%�=� )g���=� c��w O6�	N� W%� 0�@� )6��=� 9��%»% )//~
h�U�I 0��3	=� 9��5�	=� 9�<5S m�
� 1�</%� ��   d%b

Do
 ®�/% 9�6�3	P��O )��-.%�I ���.  
   � eI�%� 7�H()¨��%� 0b��g �¹� ��
�~	N %��)���3  �Q "�:K���)_�N�I E� 01�6� (O=�:%� ����	%� ���w  �
 s�§ ;�6 s�/��I

 0�I�+<�%cv�1 �*	�3+
.  "� �*:K�% )5�	gIJ�+%�� )�� �Q�1�D"� 9ov�	%�� )��:	=� )� !
"� ��U�"� ;�6 7�h� (� )� sI4�  . ;�:�
 (s�Q=� c�.
 �� ���	%� 0�
 9�k ������ , c<^ C E�_�@g( `��b�( 0!.  0�_�ªp �3T� \U% ��� �¹� ���4	� .7�H  , d%b� 0�_�~=�

 rP�%�V� )��%� 9���%� ��	Ng�f��I M��:%� `�� �	E�
�� )� !
" �
� �S (n:/� u���� �� !
"� ;�6 p eI��% ).N+%�� c*
 �S �GHI .  
   , )-�N=� 9����% ;�6"� �?��%� 9����v {��+% �g��:� �bSIA
I"� M�@%�  . �K Eo¨� 01I�2 9����v �*��% 0�-�	=� 9��C�%��

9���%� \
 �*��% ;�.� �R ¼��	D��I j�N
�� 0�-�	=� 9��C�%� ;�6 ��  �<�  eI�%� �I�g �<� I (����Hp DoN%�� a�-.%�I a��� p 
���	Dh  . )%xN
 7�h� (d%b�I\i 0�
�f
 ����H �K �
 � 9���E��3v �Q � E��
� |./ .d%k � �
 �kHI )����H �K m�5��( [�% ��U�N� (

� � )¨�� 0b��g ��
I� .)��¹� )�=�:%� )%1�:=� , cP� Eo
�6 0�-�	=� 9��C�%� c:¶ )�3+=� , � � ���� cU� .  
   E�F�� O*	+	
 zI��� ubSI (O*	+� zI��� c  .�S�¶I ��  a� «x� �� c.P r�.%� cv�1 £��"� n���� 01�6H ��%I�^ eI�%��  ;�6

`+
 �I�T� .#���:%� 9�3.%� �*U�	� �´ cP� 9����v d�	V #���6 )3� \6 0��.6 �S J�?� &
 ���
�:	� ��H . E�N�?� j�+S ��U� �� c.PI
Eo��P &K�%� ���w 01�6H eI�%� ���� (M��:%� , z��� O*	+� �� c.PI (E�����                       .  

  
  
  
  
  
  
  
 

  
 

RReesseeaarrcchh  SSeerrvviicceess  GGrroouupp  

wwwwww..iippiilleebb..ccoomm  
 


